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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO )
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO

Viaje de agua potable en pipa
|

Consiste en la venta de un viaje de agua potable con base en una solicitud por parte del interesado por casos extraordinarios y ajenos a éste
Organismo de Agua y Saneamiento y que implica un costo para el ciudadano.

| Articulo 70 y 77 de la Ley del Agua para el Estado de México, 30 del Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Atlacomulco.

Recibo de pago Permanente

A peticion del usuario y de acuerdo con la disponibilidad del recurso, cuidando en todo momento que
no se desatienda el servicio publico que tiene a su cargo el Organismo.

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL  COPIA(S)

1.- Solicitud por escrito dirigida al M.A.P. Ulises Mercado Si Si(1) Articulo 8 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Pérez Director General del ODAPASA Atlacomuico. Mexicanos.

2.- Recibo de pago. Si Si(1) Articulo 76 del Reglamento de la Ley del Agua para el
Estado de México y Municipios.

3.- Croquis de ubicacion del predio Si No Manual de Procedimientos del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de! Municipio
de Atlacomuico,

PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)

1.- Soiicitud por escrito dirigida al M.A.P. Ulises Mercado Si Si(1) Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Pérez Dirsctor General del ODAPASA Atlacomulco. Mexicanos.

2.- Recibo de pago al corriente. Si Si(1) |Articulo 79 del Reglamento de la Ley del Agua para el
Estado de México y Municipios.

3.- Croquis de ubicacion del predio Si No Manual de Procedimientos del Organismo Publico
Descentraiizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Atlacomuilco.

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

1.- Solicitud por escrito dirigida al M.A.P. Ulises Mercado Si Si(1) | Articulo 8 de Ila Constitucion Politica de los Estados Unidos

Pérez Director General del ODAPASA Atlacomuico. Mexicanos.

2.- Recibo de pago al corriente. Si Si{1} |Articulo 79 del Regiamento de la Ley del Agua para el
Estado de Mexico y Municipios.

3.- Croquis de ubicacion del predio Si No Manual de Procedimientos del Organismo Piblico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Atlacomulco.

No aplica No aplica
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No aplica

No aplica

2 d[as ‘{as.
Tarifa Costo
Cabecera 860. 21 (ochocientos sesenta pesos 21/100 M.M.) mas IVA en caso de requerir

factura.

Fuera de cabecera

1,350.93 (Un mil trecientos cincuenta pesos 93/100 M.N.) mas IVA en caso de
requerir factura.

Decreto Numero 12 por el que se aprueban las tarifas aplicables para el pago de derechas de los servicios publicos
municipales de agua potable, drenaje, alcantarillado y recepcién de los caudales de aguas residuales para su
tratamiento, diferentes a las establecidas en el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios para el ejercicio
fiscal 2022, publicado en la Gaceta del Gobierno del Estado de México, en fecha 30 de diciembre de 2021.

EFECTIVO | Si

TARJETA DE
CREDITO

EN LINEA (PORTAL DE

Si | TARJETA DE DEBITO | Si PAGOS)

N/A

En el &rea de Cajas de pago de! Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
Potable, Alcantariliado y Saneamiento del Municipio de Atlacomulco.

Aplicacién de banca movil, practicaja, ventanilla del banco BBVA.

La respuesta es inmediata; sin embargo, el servicio se presta mediante una programacién de acuerdo a la atencién de las
solicitudes generadas con anterioridad.

No aplica afirmativa ficta (Negativa ficta).

Articulo 135 del Cddige de
Procedimientos Administrativos  del
Estado de México.

| Denuncia ante Contraioria interna del ODAPAS Atlacomulco.

95 fraccion I de la Ley de
Responsabilidades Adminisirativas del
Estado de Meéxico y Municipios vy 9
fraccion Xi del Bando Municipal
vigente

Protesta Ciudadana.

Articulo 62 de la Ley para la Mejora
Reguiatoria del Estado de México y sus
Municipios.

No aplica.

288 del Bando Municipal vigente.

No aplica. No aplica

Direccién de Operacién.

i M.AP, Ulises Mercado Pérez,
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CALLE | Alfonso Alcantara Medrano s/n. lNO. INT. Y EXT.: N/A } SIN
COLONIA: |Las Fuentes. MUNICIPIO: | Atiacomuico.

C.P.: | 50455

Cstanns sniysi | e

Lunes a viernes 9:00 - 16:00 horas.

1223914
1222097
1220300
1223906

712 direccion.general@odapasa.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica.

No aplica

CALLE | No aplica [NO.INT. Y EXT.: NiA No aplica

lMUNIC!PiO: | No aplica

No aplica

OTROS

; Tiene el mismo costo el viaje en cabecera municipal que en una comunidad?

No. Hay una tabla de costos

RESPUESTA:

i ¢ Se puede reprogramar un viaje que ya npagué?
RESPUESTA:

Si. Siempre y cuando se avise con anticipacion a la fecha programada.

¢ Pueden repartirme el viaje con varios vecinos ya que no tengo {a capacidad para almacenar una pipa?

RESPUESTA: Si. Siempre y cuando la distancia sea de 300 a 500 metros a Ia redonda.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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