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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
(REMTYS)

ODAS-7087
TRAMITE SERVICIO

HOMOCLAVE:
NOMBRE:

Solicitud de dictamen de factibilidad de servicios de agua potable y/o drenaje.
DESCRIPCION:

Documento que solicitan los usuarios para comprobar que en determinado predio existe o no disponibilidad de agua potable y/o drenaje para
poder contratar estos servicios.

Articulos 76 y 79 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios; 19 fraccién II, V y XXl y 92 del
FUNDAMENTO LEGAL: Bando Municipal vigente.

afeledi] )5\ jeW.Wel=3v= |58 Oficio de Dictamen de factibilidad de servicios.

| VIGENCIA DEL DOCUMENTO
|A OBTENER:

¢SE REALIZA EN LINEA?: NO [Fs]izI=ele3(e)\ 8l No aplica
N WEB:

' FUNDAMENTO LEGAL DE LA Articulo 137 del Cdédigo Financiero

Tane VIGENCIA: del Estado de México y Municipios.

RA Cuando se requiera el servicio de agua potable y/o drenaje con motivo de la instalacion de nuevos
GASOS ENLLOS QUE EL TRAIMITE DEBE fraccionamientos habitacionales, comerciales, industriales y/o subdivisién de predios, asi como para
REALIZARSE: ; - -
licencias de uso de suelo y/o de construccion.

MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO: DESCRIPCION DE LA MODALIDAD:

No aplica No aplica No aplica

REQUISITOS: FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL  COPIA(S)

1. Escrito libre de solicitud dirigido al C.P. Arturo Correa Si Si (2) No. de Pag. 35, PR-ODAS-DG-05; Version 2; pagina 1/5
Gonzélez, Director General del O.D.A.P.A.S.A. del Manual de Procedimientos del Organismo Publico

2. Decumento que acredite la propiedad. Si Si(1) |Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de

3. Croquis de ubicacion. Si Si(2) |Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento de

4. Recibo predial. Si Si(2) | Atlacomulco, de fecha mayo 2023.

5. Proyecto ejecutivo y convenio o tramite para cesion de Si Si (2)

volumen de agua potable a titulo gratuito a nombre del
O.D.A.P.A.S.A. (En caso de subdivisién).

6. Documento que acredite la personalidad cuando no se Si Si (1)
gestione a nombre propio.
7. Identificacién oficial del representante (en caso de no S Si (2)
realizar el tramite el propietario).
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
1. Escrito libre de solicitud dirigido al C.P. Arturo Correa Si Si (2) No. de Pag. 35, PR-ODAS-DG-05; Version 2; pagina 1/5
Gonzalez, Director General del O.D.A.P.A.S.A. del Manual de Procedimientos del Organismo Publico
2. Documento que acredite la propiedad. Si Si(1) |Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
3. Croquis de ubicacion. Si Si(2) |Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento de
4. Recibo predial. Si Si(2) | Atlacomulco, de fecha mayo 2023.
5. Proyecto ejecutivo y convenio o tramite para cesion de Si Si (2)

volumen de agua potable a titulo gratuito a nombre del
O.D.APP.AS.A. (En caso de subdivision).

6. Documento que acredite la personalidad cuando no se Si Si(1)
gestione a nombre propio.
7. Identificacion oficial del representante (en caso de no Si Si(2)

realizar el tramite el propietario).
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INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL COPIA(S)

1. Escrito libre de solicitud dirigido al C.P. Arturo Correa Si Si (2) No. de Pag. 35, PR-ODAS-DG-05; Versién 2; pagina 1/5
Gonzélez, Director General del Q.D.A.P.A.S.A. _ del Manual de Procedimientos del Organismo Publico

2. Documento que acredite Ia propiedad. Si Si(1) |Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de

3. Croquis de ubicacion. Si Si(2) |Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento de

4. Recibo predial. ) ) . B 3! S! (2) Atlacomulco, de fecha mayo 2023.

5. Proyecto ejecutivo y convenio o tramite para cesion de Si Si (2)

volumen de agua potable a titulo gratuito a nombre del
O.D.APP.A.S.A. (En caso de subdivision).

6. Documento que acredite la personalidad cuando no se Si Si(1)
gestione a nombre propio.
7. Identificacion oficial del representante (en caso de no S Si (2)

realizar el tramite el propietario).

FORMATOS DESCARGABLES No aplica

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

Ingresa solicitud de factibilidad de servicios con documentacion requerida.
Recibe la solicitud y revisa que la documentacion adjunta se integre de manera completa.

Remite solicitud y documentacién soporte a la Direccién de Operacion.

Realiza inspeccién fisica en el predio registrado para verificar si existe infraestructura para instalacion de servicios.
Emite reporte en el que indica si existe infraestructura para instalacién de servicios y lo remite a Direccién General.
¢ Existe infraestructura?

No existe: Recibe respuesta de que no existe la factibilidad para la instalacién de servicios. Fin del procedimiento.
Si existe: Elabora oficio de factibilidad de servicios y requiere el pago al solicitante.

. Efectia el pago en la Caja del Organismo y se le expide recibo oficial.

10.Entrega copia del recibo de pago oficial en Direccién General.

11.Entrega Dictamen de factibilidad de servicios al solicitante.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

CONONRON -

No aplica
No aplica No aplica
PLAZO PARA PREVENIR AL FUNDAMENTO
SOLICITANTE EN CASO DE JURIDICO
AUSENCIA O ERROR EN
REQUISITOS:
No aplica No aplica

FUNDAMENTO
JURIDICO

PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA
PREVENCION:

DURACION DEL TRAMITE RLRulmies : B 20 dias.
0 SERVICIO: PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA:

$2,036.52 pesos (Dos mil treinta y seis pesos 52/100 M.N.) que equivale a 18 UMAS con un valor de 113.14 pesos

COSTC: mas VA en caso de requerir factura.
532%?2“(; o Articulo 137 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios vigente.
TARJETA DE . EN LINEA (PORTAL DE
; . IT! N/A
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | X CREDITO X | TARJETADEDEBITO | X PAGOS)
:DONDE PODRA En la Caja de Pago ubicada en el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua
PAGARSE? Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Atlacomulco.

o) s WA R S S R ATLESH Aplicacion de banca movil, practicaja, ventanilla del banco BBVA.

CRITERIOS DE
RESOLUCION
DEL TRAMITE

Si existe factibilidad en el volumen del agua y/o convenio en la cesion del volumen de agua potable a titulo gratuito a
nombre del O.D.A.P.A.S.A.




Municipio de
Atlacomulco

C/Q ODAPAS

APLICA
AFIRMATIVA No aplica
FICTA

FUNDAMENTO
JURIDICO

DERECHOS DE
LOS USUARIOS Calle Alfonso

CORRUPCION 1301.

Alcantara, sin numero, Colonia Las Fuentes, a8l s)-\/= §Ee}

LU tea el ] =l Atlacomulco, Estado de México. Teléfono: (712)1222097, Ext. [MU:ls)[e6)

DERECHOS DE

INCUMPLIMIENTO
EN LOS DATOS
AQUi
MANIFESTADOS

Protesta Ciudadana. FUNDAMENTO

JURIDICO

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
ANTE LA
NEGATIVA

¢APLICA
INSPECCION,
VERIFICACION O
VISITA
DOMICILIARIA
(previa, durante o
después de la
resolucion del
tramite o
servicio)?

SUJETO

Recurso Administrativo de Inconformidad.

FUNDAMENTO
JURIDICO

NOMBRE DE
LA
INSPECCION,
VERIFICACION
O VISITA
DOMICILIARIA

Inspeccion para la factibilidad
de servicios de agua potable y/o
drenaje.

FUNDAMENTO
JURIDICO

DOCUMENTOS QUE DEBERA

(o]=1K[e7.\nloRellIN Arq. Uriel Martinez Castillo CONSERVAR PARA SU No aplica

LA REALIZA:

REALIZACION:

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,
VERIFICACION O
VISITA
DOMICILIARIA

aplicables.

4 B
"@Etlacomulc@

Conarre Municipsl © 10132077

No aplica

Articulo 95 fraccion Il de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios y
articulo 19 fraccién XIX del Bando
Municipal Vigente.

Articulo 62 de la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y
sus Municipios.

Articulo 186 del Codigo de
Procedimientos Administrativos del
Estado de México y 262 del Bando
Municipal vigente.

Articulo 151 de la Ley del Agua para
el Estado de México y Municipios,

Comprobar que la prestacién de los servicios se ajusta a lo prescrito en la ley, su reglamento y demas disposiciones

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

D ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Atlacomulco.

Direccion de Operacion

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: ENGCREGERY iAol

ofe)\"|[el|M[eF8 CALLE | Alfonso Alcéntara Medrano s/n ‘ NO. EXT.

|SIN | NO. INT. | SIN

COLONIA: |Las Fuentes

1223914
1222097
12203 00
1223906

’ MUNICIPIO: | Atlacomulco

C.P: HORARIO Y DIAS DE ATENCION IR R e R R oo 1T o

Sabados 9:00-13:00 horas.

TELEFONOS: EXTENSION CORREO ELECTRONICO:
direccion.operacion@odapasa.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFI
DOMICILIO: geiREs

No aplica

CINA: No aplica

No aplica NO. EXT.

!No aplica I NO. INT. ‘ No aplica
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COLONIA:

| No aplica | MUNICIPIO:
No aplica HORARIO Y DIAS DE ATENCION:

LADA:

MUNICIPIOS QUE ATIENDE: LT}

No aplica

No aplica

TELEFONOS: EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

No aplica

No aplica No aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1 g;c;;;lqigzdtsngo que ceder volumen de agua potable al O.D.A.P.A.S.A. para que se me otorgue el dictamen de

- Porque las fuentes de abastecimiento de las cuales el O.D.AP.A.SA. es asignatario (pozos o manantiales)
RESPUESTA: iy e 2
estan siendo operadas al limite del volumen autorizado.

B Una vez entregada mi documentacion requerida ;Puedo darle seguimiento a mi solicitud de factibilidad en un
SRECHHIAERECUENIER: término establecido, mediante via telefénica?

RESPUESTA: Si, para conocer el estatus.

PREGUNTA FRECUENTE 3: Al reahz_ar la inspeccién en el predio para el cua! se soll_mta_ el dictamen de factibilidad de servicios ;Es
necesario que se encuentre la persona que realizd el tramite?

RESPUESTA:

De preferencia si, en caso de no estar presente quien hizo la solicitud debera estar presente un representante.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica
! _’“E—O"'
RESPONSABLE '~ A VALIDGLY AUTORIZO FECHA DE ACTUALIZACION:
S -
s S -
3 A “ - 14/marzo/2025
@ 3 ) ?A—S- 59 (
XA T
Arg. UIW?‘%JQSW]O C.P.Mrturo Correa\Gonzalez
" 16—
Director de Opef&é{é)rj i
—




